
Causas 
indirectas

• Baja vida útil de los 
equipos totalmente 

completa o próxima a 
culminar. 

• Insuficiente apoyo por parte de 
los entes territoriales para la 

renovación y compra de equipos 
actualizados. 

• Baja disponibilidad de 
recursos para compra y 

cambio de equipos.

Causas Directas
• Insuficientes equipos 

biomedicos en buen 
estado.

• Escasos recursos  del 
hospital para la adquisicion 

de equipos biomedicos.

• Alto valor de pasivos 
dentro del balance del 

hospital

Planteamiento del 
problema 

Efectos Directos
• Aumento en el tiempo 
de desarrollo de labores 

médicas.

 • Dificultad en la 
realización de diagnósticos 

médicos precisos.

• Baja respuesta frente a 
la demanda de servicios 

médicos.

Efectos  
Indirectos

• Poca credibilidad en 
las instituciones 

prestadoras de Servicios 
de Salud.

• Aumenta la posibilidad 
de riesgos medicos en los 

pacientes. 

• Aumento de indicador 
de ineficacia del servicios 

medicos.

ARBOL DE PROBLEMAS
*** Inconformidad por parte de los usuarios por retrasos en la atencion y dificultadad en los 

diagnòsticos ***

Deficiencia en la prestacion de servicios mèdicos a falta de modernizacion de equipos biomedicos 
en el hospital Santa Lucia del municipio de roncesvalles del Tolima. 

*** Retrasos en la prestación de servicios médicos ***


